
 
EMPLOYEE SELF‐SERVICE (ESS) 

Accessing your current health benefits and wellness program resources online should be 

easy.  That’s why we created Employee Self‐Service (ESS) for county employees.  ESS is 

one single website with all the links you need.  Just one password here gets you access to 

Blue Cross and Blue Shield of Texas (BCBSTX), Caremark, Healthy County wellness 

initiatives and much more. 

 

 

 

WHERE CAN I ACCESS ESS ONLINE? 

Go To:  https://mybenefits.county.org 

Save or bookmark this web address as a favorite so you can reference your benefits and tools 

with one simple click! 

 

WHAT CAN I DO IN THE EMPLOYEE SELF‐SERVICE (ESS) TOOL? 
 

 

Review a variety of wellness program details, vendor 
and health information.

Get Benefits 
Information

Access your current health coverage Benefits 
Summaries and miscellaneous forms.

My County 
Benefits

Retrieve  and review benefit information.
Review Current 
Enrollment

LEARN HOW TO ACCESS YOUR HEALTH BENEFITS AND 

PARTICIPATE IN THE HEALTHY COUNTY WELLNESS PROGRAM



FIRST TIME USER INFORMATION 
First‐time users will need to create a unique password before logging onto the system. 

From this page, first‐time users should click on the Create Password link displayed at the bottom of this 

page. 

First‐time users will need to acknowledge and accept an online authorization.  TAC HEBP may require 

employees to accept this online authorization once a year. 

 

 

 

UID = Unique Identification Number 

The nine‐digit number on your BCBS insurance 

ID card beginning with 9032… 

903255555 



WELCOME PAGE – BEGIN TO EXPLORE FROM HERE 
 

This home page of the online ESS portal for the Texas Association of Counties Health & Employee 

Benefits Pool provides you, as a county employee, with ONE PLACE TO VIEW YOUR HEALTH 

BENEFIT PLAN. You have immediate access to health and WELLNESS PROGRAM information 

associated with Healthy County.  You can visit the BCBSTX website from here to REVIEW YOUR 

EXPLANATION OF BENEFITS on recent claims and also COORDINATE MAIL ORDER 

PRESCRIPTIONS by visiting the Caremark webpage from this site.  

THE LINKS ARE DESCRIBED BELOW: 

Get Your Benefits Information provides a variety of wellness, vendor and health information. 

My County Benefits provides access to current Benefits Summaries and a variety of forms. 

Get Enrolled will allow you to view your current enrollment changes during future annual Open 

Enrollment periods. 

 

 


